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PROCESO DE GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL 

FORMATO GUÍA DE APRENDIZAJE 

 

1. IDENTIFICACIÓN DE LA GUIA DE APRENDIZAJE 

• Denominación del Programa de Formación: Programación de Software 
• Código del Programa de Formación: 233104 version 2 
• Nombre del Proyecto Formativo: Desarrollo de software a la medida para el sector empresarial 
• Fase del Proyecto: Ejecución 
• Actividad de Proyecto Formativo: Desarrollar el software de acuerdo al diseño y a la plataforma de 

desarrollo 
• Competencia: 220501092 - Establecer requisitos de la solución de software de acuerdo con 

estándares y procedimiento técnico.  
• Resultados de Aprendizaje:  RAP 1. Caracterizar la información a recolectar de acuerdo con las 

necesidades del cliente. 
• Duración de la Guía de Aprendizaje: 144 horas 

 
2. PRESENTACIÓN 
Las metodologías de desarrollo de software son enfoques que nos ayudan a crear programas y aplicaciones 
de manera efectiva. Se pueden clasificar en dos categorías principales: ágiles y tradicionales. 
 
Las metodologías ágiles, se enfocan en la flexibilidad y la colaboración constante entre los miembros del 
equipo. Esto permite realizar adaptaciones rápidas a los cambios que surgen durante el proceso de 
desarrollo. Por otro lado, las metodologías tradicionales, siguen un enfoque más estructurado, donde cada 
fase del proyecto debe completarse antes de pasar a la siguiente. Aunque cada metodología tiene sus 
ventajas y desventajas, las ágiles son ideales para proyectos dinámicos, mientras que las tradicionales 
pueden ser más adecuadas para aquellos con requisitos claramente definidos. 
 
Un aspecto fundamental en el desarrollo de software son los requisitos, que son las necesidades y 
expectativas del cliente. Estos requisitos se dividen en dos tipos: funcionales (lo que el software debe hacer) 
y no funcionales (cómo debe comportarse el software). Cada tipo tiene características que guían el 
desarrollo. 
 
La elicitación de requisitos es el proceso de recoger y analizar información relevante para entender mejor lo 
que los usuarios necesitan. Esto puede hacerse a través de diversas técnicas, como la revisión de 
documentos, entrevistas, cuestionarios y grupos focales. 
 
Finalmente, es importante destacar los roles en el desarrollo de software. Los usuarios son quienes utilizan 
el producto final, mientras que los actores, como el cliente líder y el dueño del producto, influyen en las 
decisiones del proyecto. El equipo de desarrollo, trabaja para convertir la visión del cliente en un producto 
funcional. Esta colaboración es esencial para lograr el éxito en el desarrollo de software, asegurando que se 
satisfacen las necesidades de los usuarios. 
 
 
 
 
 
 
3.  FORMULACIÓN DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE 
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3.1 Actividades de reflexión inicial: 

Descripción de la actividad:        

                 Reflexione sobre las siguientes preguntas:                                                                                                            

1. ¿Cuáles son las principales diferencias entre las metodologías ágiles y tradicionales en el 
desarrollo de software? 

2. ¿Qué técnicas se pueden utilizar para la elicitación de requisitos y cuáles son sus características 
principales? 

3. ¿Cuál es la función del equipo de desarrollo y del analista en el desarrollo de software, y cómo 
colaboran para alcanzar los objetivos del proyecto? 
 

Por medio de la página flippity ( https://flippity.net/) el instructor elige  7  
aprendices para socializar las preguntas con sus compañeros en un 
tiempo no mayor a 5 minutos; donde cada aprendiz pueda  identificar  los 
temas de metodología.  

 
 
3.2 Actividades de contextualización e identificación de conocimientos 

necesarios para el aprendizaje: 

 

3.2.1. Descripción de la actividad:  

 

Actividad Nº1, RAP Nº1: El instructor explica por medio de herramientas 
visuales como canva, los siguientes interrogates ¿Qué es una metodología 
de desarrollo de software, Qué tipos de metodologías de desarrollo de 
software existen, Qué son las técnicas de recolección de datos, y  Cómo utilizar eficazmente las técnicas 
de recolección de datos.   para facilitar la comprensión de conceptos claves, para resolver interrogantes 
que guiarán al aprendiz a  las diferencias de  metodologías ágiles y tradicionales, así como la importancia 
de las técnicas de recolección de datos en el desarrollo de software. Además, una vez que se ha 
socializado la información, los aprendices se organizan en grupos de tres. Para   investigar y recopilar 
datos de proyectos de software reales. Deberán identificar un proyecto que utilice una metodología ágil y 
otro que emplee una metodología tradicional. Donde se elabora un informe cuadro  comparativo  
reflejando  las características, ventajas y desventajas de las metodologías elegidas, facilitando una idea 
clara de cómo se aplican estas metodologias en la vida practica. al finalizar cada grupo compartirá sus 
conclusiones en un tiempo maximo de 8 minutos.El instructor explica por medio de diapositivas; conceptos 
de metodologías de desarrollo de software, requisitos y elicitación, técnicas de recolección de la 
información y roles (usuarios, actores, stakeholders, cliente líder, dueño del producto, equipo de 
desarrollo, analista), una vez contextualizado elaborar un informe donde se especifique las tecnicas de 
elicitacion, y recolecion d ela informacion de acuerdo con las necesidades del cliente. 

 
Ambiente requerido:  Sala de informática. 
Estrategias o técnicas didácticas activas: Informe cuadro  comparativo ventajas y desventajas de las 
metodologías. 
Materiales de formación: 5 Marcadores de colores, tablero. 
Equipos: 1  televisor o video beam, 30 computadores, parlantes, computador.  
Material de apoyo: Informe  de elicitacion, y recolecion de la información 
Evidencia de aprendizaje: Informe cuadro  comparativo ventajas y desventajas de las metodologías. 
Instrumento de evaluación:   Lista de chequeo de conocimientos.  
Duración de la actividad:  15  horas. 

Figura 1. Metodologia  

https://ima.udg.edu/~sellares/EINF-
ES2/Present1011/MetodoPesadesDocumentacio.pdf 

https://flippity.net/
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3.3 Actividades de apropiación:  

3.3.1. Descripción de la actividad:  

Actividad Nº2, RAP Nº1: El instructor contextualiza el concepto de elicitacion, tecnicas de recoleccion de 
informacion, roles: usuarios, actores, stakeholders, cliente líder, dueño del producto, equipo de desarrollo, 
analista, organiza grupos de tres aprendices por medio de https://www.flippity.net/  para desarrollar un 
taller que evidencie la  investigación de la  recolección de información como es(importancia de la licitación, 
técnicas de recolección de información, procesos de una licitación, mejores prácticas de licitación). Las 
cuales deben exponer ante el grupo en un máxima de 5 minutos. 

 

Ambiente requerido:  Sala de informática. 
Estrategias o técnicas didácticas activas: Informe  de elicitacion y tecnicas de recolecion de 
informacion.  Materiales de formación: 5 marcadores de colores y tablero. 
Equipo: 1 televisor y 30 computadores. 
Material de apoyo: Tutoria, Investigaciòn de elicitación, comprensiòn de lectura. 
Evidencias de aprendizaje: Informe  de elicitacion y tecnicas de recolecion de informacion.   
Instrumentos de evaluación: Lista de chequeo de apropiacion.  
Duración de la actividad:  13 horas. 

 

3.4 Actividades de Transferencia el Conocimiento: 

3.4.1. Descripción de la actividad:  

Actividad Nº4, RAP Nº1:  En grupo de 2 aprendices deben entregar un informe con las técnicas de 
licitación que pueden emplear en el sector productivo, haciendo una  caracterizacion de  la información 
recolectada de acuerdo con las necesidades del cliente. 
Estrategias o técnicas didácticas activas: Informe con las técnicas de licitación. 
Materiales de formación: 5 marcadores de colores y tablero. 
Equipo: 1 televisor y 30 computadores. 
Material de apoyo: Tutoria, Investigaciòn de elicitación, comprensiòn de lectura. 
Evidencias de aprendizaje: Informe con las técnicas de licitación. 
Instrumentos de evaluación: Lista de chequeo de tranfererncia.  
Duración de la actividad:  15 horas. 

 
 
 
4. PLANTEAMIENTO DE EVIDENCIAS DE APRENDIZAJE PARA LA EVALUACIÓN EN EL PROCESO 

FORMATIVO.   

Fase del 
proyecto 
formativo 

Actividad 
del 

proyecto 
formativo 

Actividad de 
Aprendizaje 

Evidencias de 
Aprendizaje 

Criterios de 
Evaluación 

Técnicas e 
Instrumentos 
de Evaluación 

Ejecución Desarrollar 
el software 
de acuerdo 
al diseño y 
a la 
plataforma 

Conocimiento 

 

Informe cuadro  
comparativo 
ventajas y 
desventajas de 
las 
metodologías. 

Comprende los 
conceptos, tipos, 
características, ventajas 
y desventajas de las 
metodologías de 
desarrollo de software 
ágiles y tradicionales. 
teniendo en cuenta  los 

Técnica:  

Tutoria, 
presentaciòn 

en canva, 
Investigaciòn 

de 
metodologias, 
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de 
desarrollo 

requisitos, de elicitación 
y las técnicas de 
recolección de datos. 
Para identificar   los 
roles y funciones dentro 
de un equipo de 
desarrollo de software. 

comprensiòn 
de lectura. 

Instrumento 
de 

evaluación:  

Lista de 
chequeo de 

conocimiento 

Ejecución Desarrollar 
el software 
de acuerdo 
al diseño y 
a la 
plataforma 
de 
desarrollo 

Apropiación Informe  de 
elicitacion y 
tecnicas de 
recolecion de 
informacion.   

Comprende los 
conceptos, tipos, 
características, ventajas 
y desventajas de las 
metodologías de 
desarrollo de software 
ágiles y tradicionales. 
teniendo en cuenta  los 
requisitos, de elicitación 
y las técnicas de 
recolección de datos. 
Para identificar   los 
roles y funciones dentro 
de un equipo de 
desarrollo de software. 

Técnica: 

Tutoria, 
Investigaciòn 
de elicitación, 
comprensiòn 
de lectura. 

Instrumento 
de 

evaluación: 

Lista de 
chequeo de 
apropiación.  

Ejecución Desarrollar 
el software 
de acuerdo 
al diseño y 
a la 
plataforma 
de 
desarrollo 

Transferencia    Informe con 
las técnicas de 
licitación. 

Comprende los 
conceptos, tipos, 
características, ventajas 
y desventajas de las 
metodologías de 
desarrollo de software 
ágiles y tradicionales. 
teniendo en cuenta  los 
requisitos, de elicitación 
y las técnicas de 
recolección de datos. 
Para identificar   los 
roles y funciones dentro 
de un equipo de 
desarrollo de software. 

Técnica: 

Tutoria, 
presentaciòn 

en canva, 
Investigaciòn 
de elicitación, 
comprensiòn 
de lectura. 

Instrumento 
de 

evaluación: 

Lista de 
chequeo de 

transferencia.  
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4. GLOSARIO DE TÉRMINOS 

Actores: Personas o entidades que interactúan con el sistema y pueden influir en el desarrollo y resultados 
del proyecto. 
Analista: Profesional encargado de entender las necesidades del cliente y traducirlas en requisitos técnicos 
para el equipo de desarrollo. 
Cliente líder: Persona que representa al cliente y tiene la autoridad para tomar decisiones sobre el 
proyecto, asegurando que se cumplan sus expectativas. 
Desventajas: Aspectos negativos o limitaciones de una metodología, que pueden incluir falta de flexibilidad 
o dificultades en la gestión. 
Elicitación de requisitos: Proceso de recopilación y análisis de información para identificar las 
necesidades y expectativas de los usuarios y stakeholders. 
Enfoque ágil: Metodologías que promueven la flexibilidad y la colaboración, permitiendo adaptaciones 
rápidas a los cambios, como Scrum y Kanban. 
Requisitos: Necesidades y expectativas que deben cumplirse en el desarrollo de software, que pueden ser 
funcionales (qué debe hacer) o no funcionales (cómo debe comportarse). 
Stakeholders: Todas las partes interesadas en el proyecto, incluyendo usuarios, clientes, inversores y otros 
que pueden influir en el desarrollo. 
Técnicas de recolección de información: Métodos utilizados para obtener datos relevantes sobre los 
requisitos, que incluyen entrevistas, cuestionarios, grupos focales y observación. 
Tipos de requisitos: Clasificaciones de los requisitos en función de su naturaleza, como requisitos 
funcionales, no funcionales y de rendimiento. 
Ventajas: Beneficios o aspectos positivos de una metodología, que pueden incluir mejor adaptación al 
cambio o mayor eficiencia en el desarrollo. 
Modelo en cascada: Metodología tradicional de desarrollo de software que sigue un enfoque lineal, donde 
cada fase debe completarse antes de iniciar la siguiente. 
Usuarios: Personas que utilizarán el software desarrollado, cuyas necesidades y expectativas son clave en 
el proceso de desarrollo. 
Focus Group: Técnica de recolección de información que implica la discusión en grupo sobre un tema 
específico para obtener diversas opiniones y perspectivas. 
 
Cuestionarios: Herramienta de recolección de información que consiste en un conjunto de preguntas 
diseñadas para obtener respuestas de los usuarios o stakeholders. 
Métodos de observación: Estrategias para recopilar datos observando directamente el comportamiento de 
los usuarios en su entorno de trabajo o uso del sistema. 
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